Branschradet
for Hjartstartare i Sverige

BEHS

Viktig information till foretag som har en hemsida som innehéaller
jAmforelse av olika hjartstartare:

Branschradet har under 2017 studerat ett antal foretag i branschen som har s k
"Jamforelsesidor” dar man jamfor olika marken hjartstartare, deras specifikationer,
prestanda och priser.

Enligt 5 8 i BFHS stadgar skall medlemmar f6lja god affarsmassig etik och moral
samt folja gallande marknadsforingslagar och andra applicerbara lagar och regler.

Enligt 5 § i stadgarna kan medlem stdngas av och ut  eslutas om man bryter mot
féreningens stadgar.

BFHS har uppméarksammat att det finns medlemsforetag som behdéver titta dver sitt
satt att kommunicera pa dessa sidor. Efter en genomgang med var affarsjurist vill vi
fortydliga foljande:

1. Sidor som jamfor produkter i var bransch ar helt inriktade pa att framja
forsaljningen, det vill sdga att syftet ar entydigt kommersiellt , och skall darfor
beddmas enligt MFL och ICC’s grundregler for reklam och
marknadskommunikation.

2. Marknadsdomstolen (MD 2010:30) har vidare slagit fast att kommersiellt innehall
som foretaget sjalv styr 6ver (sdsom beskrivning av soktraff pa Google) utgor
marknadsforing och att féretaget darmed helt och hallet ansvarar for vad som
kommuniceras.

3. Enligt 8 9 i Marknadsforingslagen skall all marknadsféring presenteras sa att det
tydligt framgar att det ar fraiga om marknadsforing. Kravet pa reklam-
identifikation innebar som Marknadsdomstolen uttrycker det, att "lkonsumenten
skall ha mgjlighet att med minimum av anstradngning visa ifran sig
meddelanden som denne inte vill ta del av”

Det ar inte tillrackligt att konsumenten kan ana och sa smaningom forsta att det
ror sig om marknadsforing, utan detta skall sa tydligt framga att en konsument
redan efter en flyktig kontakt kan skilja mellan reklam och annan information.



4. Av artikel 9:2 i ICC’s grundregler for reklam och marknadskommunikation
framgar bland annat att marknadskommunikation inte far dolja eller
vilseleda om sitt verkliga kommersiella syfte.

5. Vad galler "opartisk information” far denna enbart vara faktabaserad och
relevant med kallhanvisningar . Det &r inte tillatet att utesluta information som
ar relevant eller anpassa informationen s att den passar en bestamd produkt.

6. Vill man vara pa den helt sakra sidan rekommenderar vi att man skriver och
pratar om sina egna produkter och éverlater till konkurrenterna att prata om sina
dvs undviker att publicera egna jamforelser.

BFHS vill med detta uppmana samtliga medlemsféretag som - trots ovan
rekommendation - kommunicerar jamforelser att ga igenom dessa noggrant och om
nodvandigt justerar innehallet sa att det foljer grundreglerna for reklam och
marknadskommunikation samt god affarssed.
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